MAGYAR SZAKSZERVEZETI SZOVETSEG

=7: 1068 Budapest, Varosligeti fasor 46-48.
@: 323-2650
@: titkarsag@szakszervezet.net

2023. majus 25-én jelent meg az Eurdpai Unidés Whistleblowing irdanyelvet a magyar
jogrendben meghonosité Uj panaszkezelési torvény, amely Gjabb kotelezettséget fogalmaz
meg sok munkaltaté szdmdra. A whistleblowing sz6 jelentése nem mas, mint sipot fajni,
megkongatni a vészharangokat, mely jogszabalyi keretek k6z6tt, atvitt értelemben arra utal,
hogy valaki bejelentést tesz egy szervezetnél tortént visszaélésr6l vagy veszélyrdl, azért,
hogy fellépjenek ellene. A legtobb szervezet életében el6fordulhatnak jogsértések,
korrupcios ligyek, visszaélések, amelyek nem csupan a kozérdek sérelméhez vezethetnek,
hanem egyben negativ hatassal lehetnek az adott szervezet miikodésére, megitélésére is.
Azon személyek szamara, akik adott esetben els6kézbdl szereznek tudomast a szervezeten
beliil elkovetett jogsértésrol, visszassagokrol, sokszor komoly dilemmat okozhat ezeknek a
kényes informacidknak a kezelése (Ne sz6lj szam, nem f3ij fejem?). A szervezet
munkavallaléi, szerz6déses partnerei, beszallitéi, akik szembesiilnek ezekkel a
visszaélésekkel, nem alaptalanul tartanak az esetleges megtorlastdl, abban az esetben, ha a
megfelelé csatornakon keresztiil, kiilonbo6z6 eljarasok keretei kozott feltarjak azokat. A
visszaélést bejelenté személyek védelmére vonatkozd elGirdsok sem unids, sem tagallami
szinten nem voltak egységesen szabalyozottak, a Whistleblowing iranyelv tulajdonképpen
ezen kivant valtoztatni. A szabalyozas célja tehat nem mas, mint hogy ezen bennfentes
informatorokat, bejelent6ket hatékony védelemben részesitsék, hisz fellépésiik kiemelked6
eszko6z lehet a korrupcid elleni harcban.

A panaszokrol, a kozérdekii bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével
Osszefiiggd szabalyokrol sz6l6 2023. évi XXV. torvény - roviden 6sszefoglalva — egyrészrdl
lehetGséget teremt a munkahelyi és beszallitoi jogsérelmek, szabalytalansagok, visszaélések
bejelentésére, masrészr6l viszont a bepanaszolt vallalkozas, munkaltaté részére
kotelezettséget ir el6 a panaszok Kkivizsgdlasara és a panasztev6 anonimitasanak
biztositasara, valamint garancialis eljarasok kialakitasara a bejelentével szembeni negativ
intézkedések rendszerszintli biztositasara.
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1. KIKNEK KELL KOTELEZOEN LETREHOZNI BELSO VISSZAELES-BEJELENTESI

RENDSZERT?

A torvény elbirja, hogy az a foglalkoztatd, amely legalabb 50 személyt foglalkoztatasra
iranyuld jogviszony keretében foglalkoztat, bels6 visszaélés-bejelentési rendszert kell, hogy
létrehozzon. A torvény foglalkoztatotti Iétszamtal fliggetleniil, szintén kételez6 jelleggel irja
el6 ilyen rendszer kialakitdasat bizonyos tevékenységet foglalkoztatéd szervezeteknél, igy
példaul hitelintézetek, pénziigyi szolgaltatdk, arukereskedék, ha barmikori készpénzforgalma
meghaladhatja a 3.000.000 Ft-ot, Ugyvédek, biztositdk, konyvel6i, koényvvizsgaldi,
addtanacsadadi tevékenységet végzGk esetében.

A torvény azonban lehet6vé teszi, hogy azok a foglalkoztaték, amelyek legaldabb 50, de
legfeljebb 249 személyt foglalkoztatasra iranyuld jogviszony keretében foglalkoztatnak, a
belsd visszaélés-bejelentési rendszert kozosen, illetve az erre jogosult mas foglalkoztatéval
hozzak azt létre. A munkdltatok természetesen akkor is Iétrehozhatnak ilyen belsd visszaélés-
bejelentési rendszert, ha a jogszabdly alapjan ilyen koételezettségiik nem all fenn (50 f6
munkavallaldi létszam alatt).

2. KI MUKODTETI A SZERVEZETNEL BELSO VISSZAELES-BEJELENTESI RENDSZERT?

A belsG visszaélés-bejelentési rendszert a foglalkoztaténal egy erre a célra kijeldlt, partatlan
személy vagy szervezeti egység muikodtetheti, de arra lehetGséget ad a torvény, hogy a
rendszer mukodtetésével szerz6dés keretében bejelentévédelmi lgyvéd vagy mas kiilsé
szervezetet bizzanak meg.

3. A SZERVEZETEKNEK MEDDIG KELL LETREHOZNIUK A BELS® VISSZAELES-

BEJELENTESI RENDSZERT?

A 249 f6nél tébb személyt foglalkoztatd szervezeteknek vagy a foglalkoztatottak szamatdl
fiiggetleniil bevezetésre kotelezetteknek 2023. julius 24-ig, mig az 50-249 fot foglalkoztatd
szervezeteknek 2023. december 17-ig kell a belsé visszaélés-bejelentési rendszert
bevezetnilk.

4. MIROL LEHET BEJELENTEST TENNI?

A belsd visszaélés-bejelentési rendszerben jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett
cselekményre vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozd informaciét lehet
bejelenteni, igy példaul diszkrimindciét, eréfélénnyel visszaélést, vesztegetési kisérletet,
rasszizmust, szexizmust, személyiségi jogsértéseket, szerz8désszegéseket, pénzlgyi
szabdlytalansdgokat stb. A jogi szabalyozadsnak ugyanakkor rendkivil nagy hatranya, hogy
munkajogi vagy munkavédelmi jellegli jogsértések bejelentésére ebben a rendszerben nincs
lehetéség. Fontos lehet tehat a munkavallalok szamara egyértelm(ivé tenni, hogy ilyen
tartalmu bejelentéseket a szervezetnél m(ikodé belsé visszaélés-bejelentési rendszerben ne
tegyenek, ugyanis ebben az esetben nem terjed ki rajuk a jogszabaly altal biztositott védelem.



5. KIK TEHETNEK BEJELENTEST?

A torvény alapjan a bels6 visszaélés-bejelentési rendszerben bejelentést tehetnek tébbek
kozott:

- a foglalkoztato altal foglalkoztatott munkavallaldk;

- az a foglalkoztatott, akinek a foglalkoztatonal fennallé foglalkoztatdsra irdnyuld jogviszonya
megsz(int, azaz a volt munkavallaldk;

- a foglalkoztatoval foglalkoztatasra irdnyuld jogviszonyt létesiteni kivand olyan személy, aki
esetében e jogviszony létesitésére vonatkozd eljards megkezd6dott, magyaran a leendd
munkavallalé a felvételi eljaras alatt;

- a foglalkoztatéval szerz6déses kapcsolatban allé egyéni véllalkozd, vagy a foglalkoztatd
fellgyel6 testiletéhez tartozo személy (felligyelGbizottsagi tag), illetve a mult-, jelen- és
jovébeli alvallalkozd, beszallitd, megbizott partnere;

- a foglalkoztatondl tevékenységet végzd gyakornok és onkéntes.

6. MILYEN MODON TEHET® BEJELENTES?

A bejelentd a bejelentést irdsban vagy szoban teheti meg. irdsban lehet postai Uton, e-mailen,
internetes feliileten, a szdébeli bejelentést pedig telefonon, mas hangilizenetkildé rendszer
utjan, vagy személyesen lehet megtenni. A torvény elGirja, hogy szébeli bejelentés esetén a
bejelent6 figyelmét fel kell hivni a rosszhiszem( bejelentés kovetkezményeire, a bejelentés
kivizsgdlasara irdnyadd eljarasi szabalyokra és arra, hogy személyazonossagat — ha az annak
megallapitasdhoz sziikséges adatokat megadja — a vizsgalat valamennyi szakaszaban
bizalmasan kezelik.

7. HOGYAN ZAJLIK AZ ELJARAS?

A bels6 visszaélés-bejelentési rendszer mikodtetje a rendszerben tett irasbeli bejelentés
kézhezvételétdl szamitott hét napon beliil a bejelentés megtételérdl visszaigazolast kiild a
bejelent6 szamdra. A visszaigazolas keretében a bejelents részére altalanos tajékoztatast kell
nyujtani az eljarasi és adatkezelési szabalyokrdl. A rendszer miikddtet6jének a bejelentésben
foglaltakat a kortilmények altal lehetévé tett legrévidebb id6n beliil, de legfeljebb a bejelentés
beérkezésétdl szamitott harminc napon beliil ki kell vizsgalnia. Ezt a hatarid6t kilondsen
indokolt esetben, a bejelentd egyidejl tajékoztatasa mellett lehet meghosszabbitani, azonban
a hatdrid6 meghosszabbitds esetén sem haladhatja meg a harom hénapot.

A bejelentések kivizsgaldsaban valé kozrem(ikodéssel szerz6dés keretében bejelentévédelmi
Ugyvéd vagy mas kils6 szervezet is megbizhatd. A bejelentés kivizsgdldsa soran a belsé
visszaélés-bejelentési rendszer mikodtet6je kapcsolatot tart a bejelentével (példaul a



munkavallaldval), ennek keretében a bejelentés kiegészitésére, pontositasara, a tényallas
tisztazasara, valamint tovabbi informacidk rendelkezésre bocsatasara hivhatja fel 6t.

Ha a bejelentés alapjan bintet6eljaras kezdeményezése indokolt, akkor intézkedni kell
feljelentés megtételérél, egyéb esetben a foglalkoztatd a bejelentések alapjan koteles a
jogsérelmeket orvosolni, vagy azok ismételt el6fordulasaval szemben fellépni.

A rendszer mikodésének ellen6rzését egyrészt a foglalkoztatas-felligyeleti hatdsdg, masrészt
mivel a torvény szigoru adatkezelési rendelkezéseket fogalmaz meg, az adatvédelmi hatdsag
végzi, akik a belsé visszaélés-bejelentési rendszer mellett a foglalkoztatdé munka- és adatjogi
ellen6rzését is elvégezhetik.

8. HOGYAN VEDI A TORVENY A BEJELENTOKET?

A jogszabdly ugy fogalmaz, hogy minden, a bejelent§ (példaul a munkavallalé) szamara
hatranyos intézkedés (megtorlds), amelyre egyrészt a bejelentés jogszerl megtétele miatt
keriil sor és amelyet a fentiekben felsorolt jogviszonnyal (munkaviszony, egyéb szerz6déses
viszony) vagy kapcsolattal 6sszefliggésben valdsitanak meg, akkor is jogellenesnek mindgsiil
akkor is, ha egyébként jogszerdl lenne. A torvény szamos ilyen hatranyos intézkedést sorol fel,
ilyen példdul:

- a felfliggesztés, a csoportos létszamcsokkentés, a felmondas vagy ezekkel egyenértéki
intézkedések,

- a lefokozas vagy az el6léptetés megtagadasa,

- a munkakori feladatok &atruhazasa, a munkavégzés helyének megvdltoztatasa, a
bércsokkentés, a munkaidé megvaltoztatasa,

- a képzés megtagadasa,
- a negativ teljesitményértékelés vagy munkareferencia,

- a foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyara vonatkozd torvény szerinti barmely hatranyos
jogkovetkezmény — igy kiilonodsen fegyelmi intézkedés, megrovas, pénzigyi szankcid —
alkalmazasa,

- a kényszerités, a megfélemlités, a zaklatds vagy a kik6zosités,
- a hatranyos megkiilonboztetés, hatranyos vagy tisztességtelen banasmad,

- a kadrokozas, amely magaban foglalja a személy johirnevének megsértését vagy a pénziigyi
veszteséget, beleértve az lizleti lehetfség elvesztését és a bevételkiesést is,

- az olyan intézkedés, amelynek eredményeképpen okkal kovetkezik, hogy az adott személy a
jovében foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyt a foglalkoztatasra irdnyuld jogviszonya szerinti
agazatban nem létesithet,



- az egészségligyi alkalmassaggal 6sszefliggd vizsgalat elGirdsa stb.

Ezekkel a munkaltatéi intézkedésekkel szemben tehat a bejelentést tevé munkavallalo védett,
a megtorlas minden fajtdjat tiltja a torvény.

9. MILYEN SZEREPUK LEHET AZ ERDEKKEPVISELETEKNEK A BELSO VISSZAELES-

BEJELENTESI RENDSZEREK VONATKOZASABAN?

- Ahogy fent kitértlink rd, a torvény kilénboz6 hataridSket allit fel a rendszer kialakitasara. Az
érdekképviseletek figyelemmel kisérhetik, hogy a munkaltaték ezeket a hataridéket
betartottak-e, és mulasztdas esetén felhivhatjdk a munkaltatok figyelmét a jogszabaly
elGirdsaira.

- Mindenképpen fontos azt kihangsulyozni, hogy az iranyelv nem érinti az érdekképviseletek
tdjékoztatdshoz és konzultacidhoz vald jogat. Ez alapjan tehat a munkaltatéknak az Mt. 264.§-
alapjan dontésik elétt 15 nappal véleményeztetniiik kell az izemi tanaccsal a bevezetend6 a
bels6 visszaélés-bejelentési rendszert. A szakszervezetek pedig élhetnek a torvényben
biztositott tdjékoztatdsi és konzultacid-kezdeményezési jogukkal a rendszer kialakitasa,
m(ikddése kapcsan.

- Bar maga a torvény nem rendelkezik errél, és dedikalt jogkdrt nem biztosit, de a rendszer
kialakitasaban, kiépitésében és annak mikddtetésében is be lehetne vonni a munkaltaténal
mukodé érdekképviseleteket.

- A szakszervezetek markans kontrollt gyakorolhatnak a rendszer mikodése felett. A torvény
egyik rendelkezése kimondja, hogy a belsé visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetdjének
vildgos és kdonnyen hozzaférhet6 informaciot kell nyujtania a bels6é visszaélés-bejelentési
rendszer miikodésére, a bejelentéssel kapcsolatos eljarasra, valamint az e térvény szerinti
visszaélés-bejelentési rendszerekre és eljarasokra vonatkozdan. Ez a kotelezettség pedig
lehetévé teszi a szakszervezeteknek, hogy ezt a kvazi ellenérzést megfelel6en folytathassak.
Ez a kontroll kiterjedhet példdul arra is, hogy a munkaltatd a rendszer lzemeltetésére
megfelel6 és magas szinvonall szaktudassal rendelkez8, magyaran arra alkalmas egyént vagy
szervezetet biz meg.

- Végll a munkavallalék szempontjabdl talan a legfontosabb érdekképviseleti teendd, a
munkavallalok tajékoztatdsa, oktatasa, érzékenyitése a rendszer mikodését illetéen (mit és
hova lehet bejelenteni?). Egyrészt magardl a rendszerrél, annak mi(ikodésérél, a
munkavallaldk lehet8ségeirél, jogairdl egy esetleges bejelentés kapcsan. Masrészt pedig a
bejelentést kovetben, az eljaras sordn is tdmogatast tud nyudjtani a szakszervezet a
bejelentének, mind jogi, mind pszicholdgiai vonatkozasban is. A szakszervezetek nagy szerepe
lehet abban, hogy jogaik ismeretében megerdsitsék a munkavallaldkat, hogy a térvény altal
biztositott kedvez6bb bizonyitasi szabalyok mellett konnyebbé valnak jogaik érvényesitése.

dr. Horvath-Lénart Szilvia, Magyar Szakszervezeti Szovetség



