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»A munka digitalizaciéja és robotizacioja - A szakszervezetek uj kihivasai” cimmel
rendezett szeminariumot Budapesten az EZA és a Munkastanacsok Orszagos Szovetsége
(MOSZ), 2017. majus 4-5-ig.

A szeminariumon 11 orszagbdl (Bulgéria, Magyarorszag, Spanyolorszag, Ausztria, Litvania,
Szlovékia, Ciprus, Macedonia, Hollandia, Szerbia, Albania) 38 résztvevo a digitalis
munkaerdpiacon ¢€s a digitalis munkahelyeken torténd valtozasokat vitatta meg.

Holecz Gabor, a MOSZ kozszféraért felelos alelndke koszontotte a résztvevoket. Kiemelte:
nagy 0rom a MOSZ-nak, hogy mar a masodik szeminariumot rendezhetik meg Budapesten
ebben a témaban. Mint elmondta: a gyors valtozassal nagyon nehéz 1épést tartani, és az ilyen
tapasztalatcserék hozzdjarulnak ahhoz, hogy ezen a platformon feltarjuk a minket érintd
hasonld6 problémakat és kihivasokat, amelyeket tolmacsolhatunk az Eurdpai Unid
dontéshozoinak.

Andreas Gjecaj koszontdjében elmondta: A digitalizacid nem csak a munkakdoriilményeinket,
hanem a létmodunkat is megvaltoztatja. Nekiink, szakszervezeteknek nem csak a
problémakat, hanem a lehetdségeket is latnunk kell. Az adatforgalom megndvekedése uj
korszakot hoz szdmunkra: valtozni fog az iskolarendszer, a fiataloknak merdben 11j dolgokat
kell megtanulniuk ¢és ujfajta kompetenciakra van sziikségiik. A digitalizacié egy lehetdség is:
talan a jovében nem lesz sziikség arra, hogy Azsiaban termeljiink, hanem vissza lehet hozni a
termelést Europaba. A digitélis fejlodés azzal a kvetkezménnyel is egylitt jar, hogy az ember
teljes mértékben ,atlathatova” valik. Minden Iépésiink nyomonkdvethetd, ezért az
adatbiztonsag és a személyes biztonsag ugyancsak nagy kihivas. A legnagyobb kihivast
szdmunkra mégiscsak az jelenti, hogy megvédjik a munkavégzéshez sziikséges kivivott
europai szakszervezeti eredményeinket a digitalizalt vilagban.

Jelena Soms, az LDF alelndke Litvaniabodl, az EZA ,,A munka digitalizacidja és robotizacidja”
projekt felelds munkatarsa arrdl szamolt be, hogy az EZA miért tartja fontosnak ezt a kérdést,
¢s mik a jovOre vonatkozd tervek. Mint mondta, oriasi hatassal lesz a digitalizacio a
munkaerdpiacra, és az 0sszes agazatot érinteni fogja. Mindez lehetdségeket és fenyegetést is
jelent egyszerre. Két iskola, két megkozelitési mod 1étezik:

1. allasvesztésre kertl sor, csokkennek a joléti tarsadalom vivmanyai
2. 10j munkahelyeket teremt a digitalizacio.

Az Eurdpai Bizottsag egységes munkaanyagot készitett, amely szerint a digitalis gazdasag
novekedést és 1) foglalkoztatasi lehetéségeket hoz, mert befektetéseket teremt, és az
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innovaci6 novekszik, ami alacsonyabb arakat eredményez. Ezt nevezziik negyedik ipari
forradalomnak, amely a munkakoltséget kevésbé, mig a technologiat fontosabba teszi. A
digitalis munka az Eurépa 2020 részét képezi. Uj stratégiak kialakitasa sziikséges ahhoz, hogy
a szakszervezetek nyertesek legyenek. A projekt keretein beliil 6 szeminarium lesz, ezek koziil
az els6 a budapesti. A kovetkezoére Vilniusban keriil sor, ahol a szocidlis partnerek szerepe és a
munkaerdpiaci valtozasok, bérek lesz a téma. Szeptemberben Manchesterben arrol lesz szo,
hogy az energiaagazatban hogyan hat a digitalizacio, majd Briisszelben oktoberben, késébb
Madridban illetve Mildndban lesz szeminarium.

Fontos kiemelni, hogy 1j készségekre van sziikség a jovoben. Jelenleg a szdmitogépek nem
képesek potolni a munkavallalokat, ezért is fontos a képzés. Az emberek szdmara fontos, hogy
ellenallobbak, rugalmasabb legyenek. A valtozas jeleit iddben fel kell ismerni. A
szakszervezetek szdmara fontos 0j halézatok létrehozasa is a digitalis platformokon. A
legfontosabb feladatunk a munkavallalok védelme! Nem szabad heti hét napon 24 orat
dolgozni, mert ennek 6ridsi kockézata van. Mindenkinek joga van egy nap pihenésre, hogy
kikapcsolja” magat. Nem lehet a munkavallalot felelésségre vonni, ha ki van kapcsolva a
szabadidejében. Gyakran a munkaidén kiviil felvessziik a telefont, valaszolunk az e-mailekre
¢€s ez nagyon veszélyes. Hogy lehet a munkavallaléi jogokat a digitalidciohoz igazitani?

Pfeiffer Tamas, a Munkastanacsok postai agazatanak alelnoke ramutatott: foglalkozni kellene
a bérekkel, mert a munkaerd szabadon aramlik keletrdl nyugatra, ez tudas és ,,agyelszivas”, és
munkaerd probléma. Dr. Czuglerné dr. Ivany Judit, a MOSZ jogi alelnoke feltette a kérdést:
tud-e pozitivan hatni, meg tudjuk-e tartani a munkaerdt? Kezelhetd lesz-e a generacios
probléma, hogy érinti az id6sebbeket? Milyen szektorokra hat, illetve melyekre nem hat a
digitalizaci6é? Mi az, amit nem lehet robotizalni? Nyilvan a problémamegoldas képességét
nem lehet robotizalni.

Cseresnyés Péter, a magyar munkaerdpiacért €s képzésért felelos allamtitkar eléadasaban
kiemelte: a gazdasag az elmult idészakban jelentds mértékben fejlodott Magyarorszagon, nott
a foglalkoztatottak szdma: ma 700 ezerrel tobben dolgoznak, mint egy évvel ezeldtt. Az ipar
4.0-val érzékeltetjiik, hogy milyen kihivasokkal kell szembesiiliink. Bizonyos térségben
szakemberhiany alakult ki, melynek megoldéasara kormanyzati intézkedéseket hoztak, aminek
a f0 elme a Digitalis Oktatasi Stratégia. Cseresnyés a digitalizaci6 tarsadalmi és gazdasagi
hatasait a kovetkez6é mddon foglalta 6ssze:

hatassal van az élet minden teriiletére
segit, meggyorsitja a kapcsolattartast
0sztOnzi a tanulast

kiterjeszti a szorakozast.

Fontos, hogy a klasszikus értelemben vett képességek nem elegendéek a munka
megtartdsadhoz- egész €leten at foly6 tanulasra van sziikség - minden nap fel kell késziilniink a
kovetkezo nap tudasbéli kihivasaira. Egyes szakmak automatizaltak lesznek, magasan képzett
digitalis tudast embereket igényelnek, a képzetlen munkaerd irdnti kereslet pedig jelentds
mértékben csokkenni fog. A kdvetkezd években kiboviil azoknak a munkahelyeknek a szdma,
amelyek tdvmunkaval elvégezhetdk. Egyes felmérések szerint a feltdrekvd piacokon 7 millio
munkahelyet sziintet meg ¢és 2 millié 0j munkahely lesz, mig mas felmérések azt mutatjak,
hogy 2020-ra 7 milli6 0j munkahelyet teremt az infokommunikacios szektor fejlddése, és
ennél joval kevesebb munkahely szlinik meg. A kulcs-kompetencia a gyors felfogdkészség és
a szocialis intelligencia, valamint atlatd képesség ¢és a rendszerkészség lesz.



Marczinkd Zoltdn helyettes allamtitkar hozzatette: a cél, hogy a magyar vallalkozdsok
magasabb hozzaadott értéket allitsanak eld, és a nemzetkozi cégekbe vald bedgyazottsaguk
ndjon.

Dr. Veselina Starcheva, vezetd nemzetkozi politikai tandcsadd a bolgar Prodkrepétdl, a ndk
helyzetérdl beszelt a digitalis vilagban. Mint mondta, 0j jelenség a ,,multitasking”, amelyben
robotokkd valnak az emberek. A rugalmas munkaiddvel megjelenik a lehetdség, hogy a
férfiak tobb 1dot toltsenek esetleg sporttal, vagy mas kikapcsolodassal, a nék esetében
azonban csak a feladatokat és kotelezettségeket noveli, mert mikozben mindig elérhetdnek
kell lenniiik a munkéjukban, alkalmazkodniuk kell a gyermekgondozési Iétesitmények
nyitvatartasdhoz, iskolai szilinetekhez. A ndk stresszesebbek lettek, ugyanakkor
versenyképesebbek. Tovabbi probléma, hogy a ndéknek nincs idejiik tovabbképzd kurzusokat
végezni. A szakszervezeti politikdknak figyelembe kell venniiik a nemek kozotti
kiilonbségeket, €s a fenti problémakat.

Kozary Vilmos a kompetencidkrol és alkalmazkodoképességrol beszélt a digitalizacio
kapcsan, majd dr. Pasztor Miklds, a MOSZ szakértdje az Eurdpai Gazdasagi és Szocialis
Bizottsag allaspontjat mondta el: a digitalizacié hatasat a munkafeltételekrdl €s a fenntarthato
foglalkoztatasrol.

Racz Ildik6 PhD hallgaté a Sharing Economy munkajogi kihivasait mutatta be az Uber
elnevezésii cég kapcsan. Ennek lényege, hogy a kihasznélatlan vagyontargyak értékesithetd
eroforrassd valnak, amelyet a fogyasztok megosztanak egymas kozott, - kiilonbozo
alkalmazasokon keresztiil véllaljak el- a munkavégzési feladatokat.

Bérhonnan végezhetd ez a munka, mégsem beszélhetlink tdvmunkarol, sem részmunkaidérol.
Tuléra sincs, mivel nincs munkajogi alapot ad6d kotelem: rugalmassag, de nem kotetlen
munkaidd. A munkajogi dilemma a kovetkezd: vallalkozo-e, vagy munkavallald a jogviszony
beazonositasa? A probléma gyoOkere az, hogy a Sharing Economy alkalmatlan arra, hogy
beazonosithato legyen a munkaviszony. A polgari jogi jogviszonyra utalo jel az, hogy az Uber
nem biztositja szdmunkra a munkaeszkozt. Lehet, hogy ez menekiilés a munkajog hatalya
alol? - idészakos munka ez, és végkielégités stb. nem jar.

A konferencian elhangzott: 2016-ban k6zds allasfoglalast készitettek az eurdpai szervezetek a
digitalis gazdasadgi modellrdl, ahol a tisztességes egységes digitalis piacot tekintik
iranymutatonak. Cél, hogy fennmaradjon az Eurdpai Szocidlis Modell, amelynek legnagyobb
sajatossaga és értéke, hogy létezik a szocialis modell. Az ETUC is kiadott egy nyilatkozatot,
egyfajta mankot, hogy felhivja a figyelmet arra, hogy ténylegesen mire kell figyelni.

A jovOben szisztematikusan harmonizalni kell a jogszabalyokat a digitalizaciohoz. Sok
munkahely fog elveszni. A munkahelyi jogok meggyengiiltek bizonyos teriileten. Mar
torténtek munkaerdpiaci reformok. A digitalizacié hozzajarul majd a gazdasagi novekedéshez,
ezért optimistan tekinthetiink a jovo elé.

Forras: Munkastanacsok.hu
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